


EL MEJOR
SISTEMA DE SEGURIDAD

a su medida...

sencilla...

rentable...

experiencia...

ÀSABE CUAL ES

Considere cuatro factores clave:

hecho a su medida

sencillo

rentable

instalado por profesionales

PARA VD.?



Si Ud. es due–o de una tienda, de un edificio de oficinas o una industria Ud.
necesita protecci—n. En Chillida podemos instalar lo que Ud. necesita.
Nuestros tŽcnicos comerciales le atender‡n el tiempo necesario analizando sus
riesgos y acoplando los equipos necesarios para su seguridad y protecci—n.

En Chillida estamos preparados y contamos con todos los sistemas existentes
en el mercado y la experiencia necesaria en su instalaci—n.

Con nuestros sistemas podr‡ saber quiŽn conecta el sistema o lo desconecta as’
como las horas que se conect— y se desconect—.
TambiŽn podr‡ saber las zonas que se han desconectado o que produjeron la
alarma. Esta informaci—n le puede ayudar a proteger su empresa y estar controlada.

Nuestros sistemas tambiŽn ofrecen la posibilidad de dividir las zonas que se
vayan a proteger permitiendo tener turnos de noche. Esta separaci—n de las zonas
le permitir‡ establecer zonas de control en otras ‡reas que se pueden proteger sin
afectar a las dem‡s.

Si lo prefiere podemos instalarle el ÒSISTEMA VISUAL de PROTECCIîNÓ.

hecho a su medida sencillo

M‡s de 25 a–os de experiencia nos
avalan para ofrecerle un sistema de
protecci—n sencillo y f‡cil de manejar, pero
siempre ajust‡ndose a sus necesidades.

La conexi—n y desconexi—n puede
realizarse de diferentes maneras:

mediante un c—digo de usuario
desde un pulsador
con programaci—n autom‡tica, en la que
incluso podr‡ elegir horarios y d’as
diferentes, estando conectada los d’as
festivos si as’ lo desea
desde la central de alarmas

PANTALLA DE CRISTAL LêQUIDO
Esta pantalla le informar‡ de lo que le

ocurre al sistema:

si le falta bater’a
si el telŽfono lo tiene cortado
la zona donde tiene el fallo
si est‡ listo para armar o ser desarmado
de tiempo
que usuario arma el sistema o lo desarma
y el horario

El idioma es el espa–ol.

Se puede reparar o programar desde
nuestra central de alarmas.

SISTEMA
VISUAL de
PROTECCIîN

SISTEMA
VISUAL de
PROTECCIîN

Con el ÒSISTEMA VISUAL de PROTECCIîNÓ:
podemos ver lo que est‡ pasando en el interior de su casa/negocio conectando
directamente desde Chillida
cuando salte la alarma se conectar‡ autom‡ticamente el sistema
podemos encender/apagar luces o cualquier otro dispositivo de seguridad
podemos mover la c‡mara
le podemos evitar tener un vigilante
disponemos de equipos especiales para vigilancia de garajes y aparcamientos
pœblicos o privados

Al mismo tiempo podr‡, si as’ Vd. lo
precisa, ver su casa/negocio desde
cualquier ordenador.

Vd. podr‡ desconectar, el ÒSISTEMA
VISUAL de PROTECCIîNÓ, para preservar
su intimidad. De hecho la conexi—n y
desconexi—n es a voluntad del usuario y
s—lo se instala para la vigilancia.

Disponemos de la tecnolog’a para vigilar su casa,
tienda o empresa desde Chillida
y por el tiempo que Vd. nos indique.

La grabaci—n de im‡genes se renueva cada 15 d’as.

Disponemos de la tecnolog’a para vigilar su casa,
tienda o empresa desde Chillida
y por el tiempo que Vd. nos indique.



rentable experiencia

Nuestro equipo de tŽcnicos comerciales est‡n preparados y formados para
ofrecerle el sistema de alarma que mejor se ajuste a sus necesidades, para ello,
los ingenieros m‡s experimentados en el campo de  la seguridad supervisan
siempre el dise–o del sistema.

Todos los equipos que instalamos est‡n revisados y vienen con la garant’a
completa. Nos avala la certificaci—n de calidad ISO 9002 del T†V y una
experiencia que no se mide en a–os sino en dŽcadas.

Gran parte de nuestros recursos son invertidos en formaci—n, medios e
investigaci—n para poder ofrecerle los sistemas de protecci—n comercial m‡s
avanzados y sofisticados del mundo.

En Chillida consideramos que es tan importante el servicio al cliente como
la calidad del sistema, por ello nuestros profesionales son los m‡s experimentados
en el campo de la seguridad, ya que nuestra reputaci—n y su propia seguridad
son demasiado importantes para dej‡rlos en manos de cualquiera.

Su instalaci—n ser‡ atendida en un plazo m‡ximo de 24 horas en caso
de aver’a en la que se necesite desplazamiento del servicio de asistencia
tŽcnica.

Ud. podr‡ pedir el cambio de c—digo de usuario para sus empleados
as’ como cuanta informaci—n necesite.

Dispondr‡ de un servicio de asistencia inmediata de llaves con personal
debidamente cualificado.

Si lo desea, se le informar‡ de todos los movimientos de su sistema
de alarmas, de los usuarios, de horarios de apertura y cierre, etc...

Estar‡ conectado con dos centros de recepci—n de alarmas que dispone
Chillida: uno en Valencia y otro en Murcia. De esta forma siempre tendr‡
la conexi—n a dos Centrales de alarmas por el precio de una. As’ se sentir‡
doblemente protegido.

Somos los primeros en disponer de una ÒSALA DE ASISTENCIA TƒCNICA
INMEDIATAÓ (Sala A.T.I.) para resolverle telef—nicamente sus problemas.

La SALA DE ATENCIîN TƒCNICA INMEDIATA est‡ atendida
por personal tŽcnico debidamente formado y capacitado, para
resolverle telef—nicamente sus problemas, gracias a la
Òcomunicaci—n bidireccionalÓ

Desde esta sala podemos:

Saber el estado de su sistema de seguridad
Saber el estado de su bater’a
Revisarle, si Ud as’ lo pide, su sistema de alarma.

Prolongar o acortar los tiempos en entradas y salidas

Realizar cambios de claves de acceso o suprimirlas

Soporte tŽcnico en seguridad f’sica para Entidades de CrŽdito

En caso de un salto de alarma indeseado, por aver’a de un detector:

Podemos verificar el detector de que se trata, para que el tŽcnico
pueda sustituir el dispositivo en un tiempo m’nimo
Proceder a la anulaci—n del detector averiado para que    el
sistema continue operativo

ÒATENCIîN TƒCNICA INMEDIATAÓ
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